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Wichtige Basisinformationen zu verkauf 2022+ 3/2022
Wie die BDS-Lerndokumentation
und die BDS-Lernmedien bestellen?

Wer ist betroffen?

> Lernende, die ab August 2022 eine Grundbildung (Lehre) im Detailhandel beginnen.

> Berufsbildner/innen, die fur eine/n Lernende/n verantwortlich sind, die/der ab August 2022 eine
Grundbildung (Lehre) im Detailhandel beginnt.

Ll

Was beinhalten die Lernmedien?
> BDS-Lerndokumentation (Arbeit im Betrieb)
> BDS-Lernmedien (Unterricht in der Berufsfachschule)

Wo und wann sind die Lernmedien erhaltlich?
-> Im neuen BDS-Store via www.bds-fcs.ch
-> Bestellbar ab 30. Juni 2022

Wer bestellt die Lernmedien, und wann missen diese bestellt werden?
> Der Betrieb bzw. der/die Berufsbildner/in
> Spatestens im August 2022 zusammen mit lhrer/m Lernenden

Kosten?

> Detailhandelsfachleute EFZ CHF 330.00
(Zugang fur 1 Lernende/n inkl. Gratiszugang fir Berufsbildner/in)

> Detailhandelsassistent/innen EBA CHF 220.00

(Zugang fur 1 Lernende/n inkl. Gratiszugang fur Berufshildner/in)

Wie lauft die Bestellung ab?

> Schritt 1: Produkt im BDS-Store erwerben (Mehrfachbestellungen mdglich)
> Schritt 2: Datenerfassung fir Lernende/n und Berufshildner/in

=  Schritt 3: Lernende/r und Berufsbildner/in erhalten ihren Zugang auf Konvink
> Schritt 4: Bezahlung der Rechnung

Wann werden die Zugange zur digitalen Lernumgebung Konvink freigeschaltet?
> Sofort nach Abschluss der Bestellung im BDS-Store (Schritt 1) und der Datenerfassung (Schritt 2).

Zahlungsbedingungen?

> Zustellung der Rechnung per E-Mail sofort nach Abschluss der Bestellung an den Lehrbetrieb bzw.
den/die Berufshildner/in

> Zahlungsfrist 30 Tage

> Die Lizenzgebuhren fur die BDS-Online-Lerndokumentation von CHF 65.00 (EFZ) bzw. CHF 45.00
(EBA) sind zwingend vom Lehrbetrieb zu tragen. Die Bezahlung des Anteils «Lernmedien fir den
Berufsfachschulunterricht» von CHF 265.00 (EFZ) bzw. CHF 175.00 (EBA) erfolgt gemass Lehr-
vertrag (vgl. Ziffer 6 Feld «Schulmaterial» im Lehrvertrag). Wir bitten die Lehrbetriebe, die Rech-
nung mit dem gesamten Betrag zu bezahlen und je nach Situation den Lernenden-Anteil (Schulma-
terial) betriebsintern weiter zu verrechnen.

Was passiert mit dem kostenlosen Vorab-Zugang fur Berufsbildner/innen?

> Der/die Berufsbildner erhalt mit der Bestellung der Lernmedien fur den/die Lernende(n) Zugang zur
finalen Umgebung auf Konvink.

> Uber die Deaktivierung der Vorab-Zugénge informieren wir zu einem spéteren Zeitpunkt.

Gibt es Lésungen fir besondere Bediirfnisse (z.B. Zugang fur berufsbildungsverantwortliche Per-
son im Betrieb, Zugang fur mehrere Berufsbildner/innen etc.)?
> Bitte nehmen Sie mit uns Kontakt auf (info@bds-fcs.ch).

Wo erhalte ich Unterstitzung (ab 30. Juni 2022)?
> Bei Fragen zu den Produkten und zum Bestellprozess: support@bds-fcs.ch
=>»  Bei Fragen zur Registrierung auf Konvink und zur Arbeit mit Konvink: support@konvink.ch
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Detaillierter Bestellprozess

Schritt 1: Produkt im BDS Online-Store bestellen
Was ist zu tun?

Bestellung der Produkte im BDS Online-Store entweder direkt durch den/die Berufsbildner/in oder durch
die Filiale/Zentrale fir mehrere Lernende. Die Bestellung ist kostenpflichtig.

Was passiert?
Nach dem Kauf erhalten Sie eine E-Mail mit einer Bestellbestétigung und einer Rechnung. Zudem erhal-
ten Sie einen Lizenzschlissel pro Produkt mit Link zur Datenerfassung.

Zu beachten!
Als Rechnungsadresse ist die Adresse des Betriebs anzugeben.

Schritt 2: Daten der Personen erfassen und Lizenzschlissel zuweisen
Was ist zu tun?

Klicken Sie auf den Link zur Datenerfassung, den Sie in der E-Mail mit der Bestellbestatigung erhalten
haben. Erfassen Sie die Daten der Personen, die auf Konvink arbeiten werden (lernende Person und
ihr/e Berufsbildner/in). Bei zentral bestellten Produkten fir mehrere Lernende kénnen Sie den entspre-
chenden Lizenzschlussel an die zustandige Berufsbildner/in weiterleiten, damit diese/r die Datenerfas-
sung vornehmen kann (Empfehlung: Erfassen Sie die Daten gemeinsam mit dem/der Lernenden).

Was passiert?

Konvink versendet sofort nach Abschluss der Datenerfassung eine Einladungs-E-Mail an die registrierten
Personen. Bitte informieren Sie diese Uber den Versand des Einladungs-E-Mails.

Zu beachten!

Erfassen Sie fir beide Personen Vorname und Nachname, Geschlecht, Sprache und eine gultige E-Mail-
Adresse. Da ein personlicher Zugang eréffnet wird, verwenden Sie bitte keine allgemeinen E-Mail-Adres-

sen (z.B. info@unternehmen.ch). Es kdnnen personliche Geschéfts-E-Mail-Adressen oder, wenn keine
solchen vorhanden sind, personliche private E-Mail-Adressen verwendet werden.

Schritt 3: Lernende(r) und Berufsbildner(in) erhalten ihren Zugang auf Konvink
Was ist zu tun?

Lernende(r) und Berufsbildner(in) bestatigen den Link in ihrer Einladungs-E-Mail, welche sie von Konvink
erhalten haben, und registrieren sich auf Konvink.

Was passiert?
Lernende(r) und Berufsbildner(in) erhalten ihren persénlichen Zugang zu Konvink.
Zu beachten!

Die Personen kdnnen sich mit ihrer persénlichen E-Mail-Adresse sowie ihrem Passwort auf www.kon-
vink.ch anmelden. Die Angaben der registrierten Personen kdnnen auf Konvink unter «Mein Profil» iber-
prift und bearbeitet werden.
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